
Отчёт по результатам работы  

школьной службы примирения за II полугодие 2023 года 

 

  Школьная служба примирения является объединением участников 

образовательного процесса, реализующим восстановительный подход к разрешению 

конфликтных ситуаций, к профилактике деструктивного поведения и правонарушений 

детей и подростков и построению конструктивных отношений в школьном сообществе.  

Цель Школьной службы примирения: развитие восстановительного способа 

реагирования на конфликтные ситуации в общеобразовательном учреждении и 

правонарушения учащихся. 

Задачи Школьной службы примирения: 

• проведение восстановительных программ для участников образовательных 

отношений, находящихся в конфликтных или противоправных ситуациях; 

• обучение учащихся и других участников образовательного процесса методам 

урегулирования конфликтных ситуаций; 

• организация просветительских мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о принципах восстановительного подхода к реагированию 

на конфликтные ситуации и правонарушения несовершеннолетних; 

• содействие формированию ценностей примирения у педагогов, учащихся, 

родителей (законных представителей) через применение восстановительных практик 

при проведении классных часов, родительских собраний, педагогических советов и 

иных форм взаимодействия в общеобразовательном учреждении; 

• профилактика и снижение рисков возникновения конфликтных ситуаций и 

противоправных действий в образовательной среде. 

В соответствии с приказами Департамента образования и науки от 27.07.2022 № 

10-П-1589 «Об усилении мер по обеспечению безопасности жизни и здоровья, создания 

комфортной образовательной среды для обучающихся в образовательных организациях 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», от 18.08.2022 № 10-П-1732 «О 

внедрении модели организации деятельности служб примирения (медиации) в 

образовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», в целях популяризации 

среди участников образовательных отношений конструктивных способов разрешения 

конфликтных ситуаций с применением программ восстановительной медиации, 

профилактики деструктивного поведения и правонарушений несовершеннолетних, на 

основании приказа департамента образования Администрации города от 16.09.2022 № 

12-03-750/2, в целях обеспечения защиты прав детей и создания условий для 

формирования безопасного пространства, равных возможностей и защиты интересов 

обучающихся организована работа школьной службы примирения в 2023/2024 учебном 

году. 

  Руководителем школьной службы примирения в 2023 годы назначен педагог–

психолог Власова О.С. 

          В состав школьной службы примирения включены следующие специалисты и 

педагоги школы: 

− заместитель директора по ВВВР Раченкова А.Ю.; 

− педагог-психолог Имаева И.С.; 

− социальный педагог Фаткуллину Л.Ж.; 

− руководитель МО классных руководителей 1-4 классов Шуберт Е.И.; 



− руководитель МО классных руководителей 5-9 классов Шишкина В.П.; 

− руководитель МО классных руководителей 10-11 классов Хахалева Е.Ю.                 

                                                                                                                                   

План работы школьной службы примирения 

МБОУ СОШ №3 на 2023/2024 учебный год 

 
№ Наименование мероприятия Сроки Ответственные Отметка о выполнении 

1.  Организационное заседание 

школьной службы 

примирения: утверждение 

состава службы, 

планирование работы на 

учебный год 

сентябрь Власова О.С., 

руководитель 

школьной службы 

примирения, члены 

школьной службы 

примирения 

Выполнено, протокол 

заседания ШСП № 1  

от 31.08.2023 

2.  Формирование электронной 

библиотеки 

«Восстановительные 

технологии» 

в течение 

учебного 

года 

Власова О.С., 

классные 

руководители 

Выполнено, 

https://sc3-

surgut.gosuslugi.ru/roditelyam-i-

uchenikam/pomosch-v-trudnoy-

situatsii/  

 

3.  Проведение мероприятий, 

посвященных 

Международному дню 

толерантности 

ноябрь Власова О.С., 

классные 

руководители 

Выполнено, 

https://vk.com/sch3_surgut  

4.  Курсы для подростков 

«Юный медиатор» 

ноябрь - 

декабрь 

Власова О.С., 

классные 

руководители 

Выполнено, справка о 

проведении курсов, 

официальное письмо  

5.  Разработка памяток: 

- «Памятка для медиатора» 

- «Памятка для педагога» 

декабрь члены школьной 

службы примирения 

 

Выполнено, https://sc3-

surgut.gosuslugi.ru/  

6.  Консультирование 

родителей (законных 

представителей) 

несовершеннолетних, а 

также специалистов, 

работающих с участниками 

восстановительных 

технологий  

по запросу классные 

руководители  

1-11-х классов. 

Выполнено, заполненные 

карты примирения 

 

          В сентябре прошло организационное заседание Школьной службы примирения, 

где были утверждены состав службы, план работы на учебный год.  

          В течении года продолжала формироваться электронная библиотека 

«Восстановительные технологии». Так же для ознакомления участников 

образовательного процесса со ШСП были разработаны памятки. Члены Школьной 

службы медиации сотрудничают с Территориальной службой медиации (примирения), 

созданной в МКУ «Центр диагностики и консультирования».  

          За II полугодие 2023 учебный года было зарегистрировано 3 обращения. Темой 

данных обращений были межличностные конфликты в диаде «ученик-ученик», по 

фактам были проведены программы примирения: 2 конфликта - между двумя и тремя 

мальчиками, 1 конфликт между пятью девочками. Возраст участников конфликта: 8 

человек -средний, 3-старший. Всего 10 детей: 5 девочек, 5 мальчиков. 
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Кроме восстановительной процедуры была проведена работа педагогами-психологами 

Власовой О.С., Имаевой И.С. по обучению бесконфликтному общению. Параллельно 

велась работа с одноклассниками, родителями (законными представителями) 

обучающихся, участвующих в конфликте, классными руководителями и 

педагогическим коллективом. 

 

Заместитель директора по ВВВР        Раченкова А.Ю. 


